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Mensaje de la Junta Directiva

Como es costumbre desarrollaremos nuestra asamblea dentro de la dinGmica del en-
fendimiento, tolerancia y comprension; manteniendo la unidad dentro de lo diverso de
nuestros conceptos y pensamientos, en detalle tendran el informe de la administracion
del FONDO DE EMPLEADOS FONEMCAP

La gestion realizada durante el ano 2024, en los diferentes aspectos: econdmico, social,
administrativo y financiero, se adelanté siempre en aras del cumplimiento de los fines,
principios y valores solidarios, para lo cual fue creada esta entidad, buscando acciones
de mejora, y de impacto contribuyendo al bienestar de los mas de 300 ASOCIADOS con
los que cuenta hoy en dia el Fondo.

El Fondo, para mantener y crecer en nuestra actividad, ha estado afento a las variables
del mercado que nos impone la incertidumbre de la economia global, la cual no es
ajena a nuestra actividad especifica, de ahorro y crédito, hemos respondido de manera
oportuna a los refos y cambios que coyunturalmente se presentan. En cada actuacion
nos enconframos el reto de atender la parte social de nuestros asociados sin descuidar
las finanzas del fondo, sin embargo con conviccion podemos afirmar que lo realizamos
de la mejor manera.

La Junta Directiva esta compuesto por personas de diversas disciplinas del conocimien-
fo, es un cuerpo diverso en pensamiento, pero unido en los objetivos, metas y proyectos,
siempre proactivo con propuestas para mejorar y proyectar nuestra Fondo.

Durante el ano 2024 se realizaron 12 reuniones de Junta Directiva, resaltamos el trabajo y
las tareas cumplidas por cada una de los comités técnicos que sirvieron de apoyo a la
Junta Directiva y junfo con sus iniciativas promovieron las actualizaciones de reglamen-
fos siempre pensando en el beneficio de fodos los asociados.

La Junta Directiva fomo en particular dos decisiones de alfo impacto positivo para el
fondo de empleados como por ejemplo, la compra de oficina para el funcionamiento
del fondo ubicada en la calle 93 # 18 -28, la cual nos dara identidad institucional, fortale-
cimiento patrimonial. Adicionalmente se aprobd dar inicio al cambio del sistema de in-
formacion el cual se proyecta tendra grandes beneficios en servicio y confiabilidad. Este
software que se adquirié se llama Virtualcoop y fue desarrollado por Banco Coopcentral
el unico Banco Cooperativo del pais, por lo cual fendremos la confianza y respaldo que
cubrira tanto los requerimientos normativos como los propios de la entidad. Adicional-
mente nos apoyara en la transicion tecnoldgica y de innovacidn ya que contiene herra-
mientas como crédifo virtual, firma digital, pagos PSE en linea y app.

Nuevamente planteamos a esta honorable Asamblea los cambios hormativos que han
franscurrido y que se avecinan, como fambién las caracteristicas propias del fondo que
encarecen muchos de los beneficios que oforga el fondo por tal razén es imperativo
replantear la forma que se enfregan los bonos, auxilios y beneficios de una manera mas
equitativa y eficiente.

Finalmente extendemos un especial agradecimiento a la Gerencia, Comité de Control
Social, infegrantes de los Comités, asociados y funcionarios, por la confianza depositada
en nuestro Fondo de Empleados e invifarles a continuar estrechando lazos de compro-
miso solidario que propendan por un crecimiento y desarrollo mas pujante de nuestra
organizacion.
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Enforno Econémico
Internacional y Colombiano:

Andalisis y Proyecciones para 2025

Entorno Econoémico Internacional

El enforno econémico internacional a inicios de 2025 se caracteriza por una combina-
cion de retos persistentes y oportunidades emergentes. A nivel global, se proyecta que
el crecimiento econémico ronde el 2.9%, reflejando una desaceleracion frente a anos
anteriores debido a las politicas monetarias restrictivas implementadas en muchas eco-
nomias avanzadas para controlar la inflacion

Estados Unidos: La economia estadounidense muestra signos de estabilizacién con
un crecimiento proyectado del 1.8%. La inflaciéon ha disminuido respecto a los niveles
altos de 2022-2023, ubicandose en un rango del 3-3.5%, gracias a las subidas de fa-
sas de la Reserva Federal, que ahora se mantienen estables en forno al 5.5%

Union Europea: Se espera un crecimiento moderado del 1.2% debido a las continuas
fensiones geopoliticas y a los altos costos energéticos. Aunque la inflacion ha comen-
zado a ceder, los niveles siguen siendo superiores a los objetivos del Banco Central
Europeo.

China: La segunda economia mundial enfrenfa un crecimiento mas lento de lo es-
perado, proyectado en 4.5%, influenciado por la debilidad del sector inmobiliario y un
consumo inferno limitado.

América Latina: La region enfrenta retos por el aumento de los costos de endeuda-
miento y la volatilidad de los precios de las materias primas. Se prevé un crecimiento
regional del 1.7%, liderado por Brasil y México.

Factores clave como la transicidon energética, la digitalizacién y los cambios en las ca-
denas de suministro globales contindan moldeando el panorama econdémico. Las ten-
siones entre Estados Unidos y China también generan incertidumbre sobre el comercio
infernacional.




Entorno Econémico Colombiano

Colombia enfrenta el 2025 con una economia que muestra signos de resiliencia, pero
fambién con retos estructurales que requieren atencion. Después de un 2024 con un
crecimienfo modesto del 1.5%, las proyecciones indican una recuperacion leve, con un
crecimiento esperado del PIB del 2.3% para 2025.

e Crecimiento Econémico: El crecimiento serd impulsado por sectores como el comer-
cio, la construccion y la mineria, aunque el consumo interno seguird limitado por las
altas tasas de inferés.

Inflacion: Tras alcanzar niveles superiores al 10% en 2023, la inflacién se ha moderado
y se proyecta que cierre 2025 en torno al 5%, gracias a la politica monetaria contrac-
tiva del Banco de la Republica.

e Politica Monetaria: Las tasas de interés, que alcanzaron picos del 13%, se esperan
reducir progresivamente hasta el rango del 9-10% al cierre de 2025, lo que favorecera
una mayor actividad crediticia.

* Empleo: La fasa de desempleo sigue siendo un reto estructural, pero se proyecta una
ligera mejora hasta ubicarse en torno al 10.5%.

Sector Externo y Comercio

El déficit en cuenta corriente continuard siendo una preocupacion, aunque se espera
que se reduzca ligeramente al 4% del PIB, gracias al aumento en las exportaciones no
fradicionales y una mayor diversificaciéon de mercados.

Proyecciones Macroeconomicas para 2025

1. PIB: Crecimienfo estimado del 2.3%, impulsado por una ligera recuperacion del con-
sumo inferno y la inversion extranjera directa (IED).

2. Inflacién: Reduccion a niveles cercanos al 5%, en linea con los objetivos del Banco
de la Republica.

3. Tasa de Interés: Descenso gradual hacia el 9-10%.

4. Tipo de Cambio: El peso colombiano se mantendrd en un rango de $4,200-54,500
por ddlar, dependiendo de la volatilidad de los precios del petréleo y las decisiones
de la Reserva Federal.

5. Desempleo: Tasa proyectada del 10.5%, mostrando una ligera mejora gracias a la
reactivacion de sectores clave.

6. Cuenta Corriente: Déficit estimado en 4% del PIB.

Conclusiones

El entorno econémico internacional y nacional en 2025 presenta un panorama de cau-
fela, pero también de oportunidades. Para Colombia, el manejo fiscal prudente, el apo-
yo a la diversificacion de exportaciones y las politicas que promuevan el empleo seran
fundamentales para alcanzar un crecimiento sostenible y mejorar las condiciones de
vida de su poblacion.
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Plan Estratégico 2024 - 2026

Los principales componentes de la planeacion estratégica del Fondo de Empleados
son los siguientes:MISION FONEMCAR presta servicios de cardcter econdmico, social,
cultural y recreacionales basados en los principios de solidaridad y ayuda mutua dirigi-
dos a nuestros asociados y su nucleo familiar, con el propdsito de satisfacer las necesi-
dades basicas, de manera que asegure su permanencia y crecimienfo como entidad
solidaria.

VISION Seremos una de las empresas lideres del sector de la economia solidaria que
innova permanentemente los servicios. Mejorando nuestro falenfo humano y la fecno-
logia ofrecida prestaremos excelentes y eficientes servicios a nuestros asociados, su na-
cleo familiar y la comunidad. Todo ello, basado en nuestra solidez econémica, social,
fransparencia y alto compromiso de sus asociados, administradores y empleados
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Los objetivos estratégicos se despliegan en todos los niveles del fondo a través de 26 pro-
gramas, 9 proyectos. Nuestra planeacion se encuentra alineada con el Balance Social y
sus resultados se presenta a lo largo de estfe informe de gestion.




Compromiso y Cumplimiento de los
Principios Cooperativos

Primer Principio
PRINCIPIO DE ADHESION VOLUNTARIA, RESPONSABLE Y ABIERTA

Las personas podran incorporarse o retirarse libremente

Este principio en Fondo de Empleados Fonemcap, se refleja en el comportamiento de la
base social respecto a ingresos y retiros del Fondo, sus principales caracteristicas socio-
demograficas y su nivel de satisfaccion frente a los productos y servicios.

HISTORICO BASE SOCIAL

El comportamiento de la base social del Fondo de Empleados se muestra en la siguiente
fabla:

Historico Base Social

1=}
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La base social del Fondo de Empleados al cierre 2024, llegd a 376 asociados. Se realiza-
ron 45 dfiliaciones, los retiros del periodo fueron 29 y 4 fallecimientos.

La base social se incrementd en un 3.01% respecto al periodo anterior (11 asociados
nefos), confinuado con la tendencia de crecimiento que se lleva desde el ano 2021.

Las estrategias comerciales desarrolladas durante el ano 2024 para atraer nuevos aso-
ciados, mitigar el impacto de los retiros y fidelizacion de la base social son las siguientes:

Se trabajé en la socializacion, divulgacion y aplicacién de la campana de referidos
que divulgamos en nuestra pagina web, redes sociales.

Se formalizo la entrada de la nueva entidad VERTICAL MANAGER.

Se mantuvieron las tasas de intereses de los créditos y a pesar que existié una fen-
dencia a la diminucién de estas en el mercado, se evidencio la gran competitividad
del fondo en esfe aspecto ya que a pesar de las reducciones del mercado nuestras
fasas quedaron por debajo del promedio.

Publicidad confinua por medio de redes sociales y WhatsApp.

Realizacion de ferias y participacion en eventos de las entidades con las que se
cuenta convenio por nébmina

Campana de referidos

Campana para incremento de aportes de nuestros asociados (némina y ventanilla)

Caracteristicas de la composiciéon de la base social

RANGOS DE LA EDAD DE LA BASE SOCIAL

Las edades de nuestra base social se muestran a continuacion:
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BASE SOCIAL DISCRIMINADA POR GENERO

FONEMCAP demuestra ser una entidad

incluyente, evidenciando que la mayo-

ria de nuestros asociados son mujeres

(290), representando el 77% de la base

S social a diciembre 2024, frente a un 23%
de hombres (86).

= MUJERES

BBASE DE ASOCIADOS POR ANTIGUEDAD

HASTA 1 ARC: 7%

MAYOR A 30 ARDS;
15%

BAYOR A 20 AROS
HASTA 30 ARDS: 14%

DE 1 AR HASTA 3
ARIDS; 30

MAYOR A 3 ARIOS
HASTA 5 ARIDS; 4%

MAYOR A 5 ARIDS
HASTA 7 AROS : 5%

MAYOR A 15 ANDS :
HASTA 20 ARDS; 9%
-_,. MAYOR & 7 ARO0S
: 3 HASTA 10 ANCS ; 5%

MAYOR A 10 AROS
HASTA 15 AROS; 13%

El 25% de los asociados tiene una antigedad con el fondo inferior a 1 ano evidencian-
do la buena imagen proyectada y el reconocimienfo que poco a poco se va ganando
en el secfor, un 30% corresponde a asociados con anfigiedad entre un ano y 3 anos
de asociado lo que demuestra la permanencia y la confianza que se genera entre las
nuevas vinculaciones. Por ofra parte, el 64% de los asociados tienen una antiguedad de
igual o mas de 3 anos manteniendo asi el respaldo de los asociados con mayor anti-

guedad.
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Segundo Principio _
PRINCIPIO DE ADMINISTRACION DEMOCRATICA, PARTICIPATIVA,

AUTOGESTIONARIA Y EMPRENDEDORA
Somos participes de la democracia

Los asociados participan en la definicion de las politicas y en la foma de decisiones,
fundamentalmente a través de la Asamblea, donde cada uno tiene derecho a un voto
no importa cuanto seqa su aporte de capital. Los represenfantes electos responden antfe
los socios.

Participacion en Asambleas

La asamblea general es el maximo érgano de auforidad, administracion y control del
Fondo de Empleados, a través de las politicas y directrices generales que dicta. Para el
ano 2024 se realizo Asamblea General de asociados con una participacion de 79 aso-
ciados, estas personas que asistieron a la reunién su vez por medio de poderes oforga-
dos representaron a 104 asociados para una participacion total de 183 asociados.

La Junta Directiva, es el rgano permanente de administracion del Fondo y responsable
de la direccion general de los negocios y operaciones. Esta integrado por Cinco (5)
miembros principales, elegidos para un periodo de un (1) ano y cinco (5) suplentes
numéricos elegidos para un periodo de un (1) afo. Para garantizar la continuidad de
los infegrantes de la Junta Directiva y permitir la renovacién parcial de éstos, en cada
Asamblea General se elige nuevamente la Junta Directiva con posibilidad de reeleccion
por un ano mas.

Comité de Control Social, es responsable
de velar por el correcto funcionamiento de
Fonemcap y que fodas las decisiones que
se tomen estén alineadas con el cumpli-
miento de su objefo social. Esta infegrada
por 3 miembros principales y 3 suplentes
NUMEricos.

Con la finalidad de fortalecer la participa-
cion de los asociados dentfro del Fondo,
Fonemcap define instancias de caracter
fécnico, operativo y asesor denominadas
Comités, facultado con funciones suscep-
tibles de acuerdo con sus especialidades.

Actualmente se cuenta con 3 comités de
apoyo, Comité de riesgos, Comité Financie-
ro y de Riesgo de Liquidez, Comité de Cré-
difo los cuales cada uno son integrados
por un miembro de Junta Directiva y dos
asociados.
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‘ Tercer‘Principio
PARTICIPACION ECONOMICA DE LOS ASOCIADOS

Controlamos el capital y fortalecemos nuestra institucionalidad

En este principio se resume la participacion equitativa de los asociados en el portafolio
financiero y social del Fondo de Empleados, afianzado en los indicadores de balance
social y beneficio solidario emitidos por la Supersolidaria.

INCLUSION FINANCIERA

La inclusion financiera la medimos a partir del nimero de créditos vigentes con corte al
31 de diciembre de 2024 y busca evaluar el nivel promedio de operaciones oforgados
por asociado el cual es un reflejo de las necesitades atendidas. En este item encontra-
mos que el Fondo cerro con 532 operaciones de crédito activas, 285 asociados con cré-
ditos vigentes para un porcentfaje de inclusion del 75% del tofal de la base de asociados.

CAPITAL INSTITUCIONAL

Mide la participacion que tiene el capital institucional dentro de los activos. Entendien-
do al capital institucional como la principal fortaleza con la que cuenta el Fondo de
Empleados, ya que no pertenece a un asociado en particular, sino a fodos

El capital institucional del Fondo alcanza los S 5.144 millones, correspondiente a los apor-
fes de los asociados, la reserva de proteccién de aportes y el fondo para amortizacion
de aportes.

TRANSFERENCIA SOLIDARIA

A fravés de la Transferencia Solidaria, El Fondo de Empleados Fonemcap orienfamos
nuestra gestion con procesos responsables que permitan a nuestros asociados conocer
y disfrufar los beneficios de pertenecer a esta gran familia.

A continuacién, presenfamos los beneficios mas destacados en nuestro actuar a lo lar-
go del ano 2024:

La Transferencia Solidaria no es otra cosa que frasladar cotidianamente beneficios a
los asociados, a fravés de productos y servicios, sin esperar que finalice el ano para
repartir los excedentes que resultan del ejercicio financiero.

Es un insfrumento que le permite a las entidades del Sector solidario o cooperativo
evaluarse y al mismo tiempo rendir cuentas a fodos los grupos de inferés.
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Transferencia en el uso del portafolio de Crédito y ahorro

La fransferencia solidaria para el ano de 2024 correspondiente al uso del servicio de
ahorro y crédito para nuestros asociados fue de S 297 millones de pesos, asi:

Transferencia en el Uso del Portafolio de Crédito

/ TASA FONEMCAP TASA BANCARIA BENEFICIO \
$ 762.511.278 $ 1.040.540.991 $ 278.029.713
Intereses pagados por los Intereses a pagar Ahorro por utilizar
asociados con tasas de si se utiliza el lose servicios de
\ FONEMCAP sector bancario FONEMCAP )

Expresado en pesos

Transferencia en el Uso del Portafolio de Ahorro

( TASA FONEMCAP TASA BANCARIA BENEFICIO \

$ 37.555.593 $ 18.403.732 $19.751.861

Intereses recibidos por los .
2s00iados con tasss do Intereses a tasas del Mayor valor recibido para
sector bancario

nuestros asociados
\ FONEMCAP )

Expresado en pesos

Transferencia Solidaria a Través de la Ejecucion de sus Fondos Sociales y Otros
Beneficios.

) _ By - Bono Navidenro $ 52.000.000 h
A fravés de la ejecucion de los
proyecfos sociales que se en- Bono Afios Dorados $ 10.215.000
marcan cada ano, buscamos
ser identificados como una enti- Bono Antigiiedad $ 27.800.000
dad diferenfe a la de los demas
sectores, la cual reconoce los Bono del Dia de la Madre y el Padre $ 15.450.000
esfuerzos realizados a los aso-
ciados al confiarnos sus ahorros Seguro Exequial $ 65.568.000
y premia a aquellos que utilizan
los diferentes servicios. Es asi, Revaloracién de Aportes $ 1.644.891
que por concepto de los fondos
sociales se logro una Transferen- Seguro de Vida Deudores $ 96.381.000
cia solidaria en el ano 2024 por
valor de $ 285.623.349. Auxilios Médico, Estudiantil $ 13.284.146
Activdades; Rifa, Polla, Copa América $ 3.280.402 )
Recursos Invertidos en la Base Social $ 285.623.439
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Como puede observarse en el cuadro anterior los rubros con mayor participacion es el
seguro exequial que el fondo oforga a fodos sus asociados con una antiguedad mayor
a 1 ano por valor de $ 65.5 millones de pesos y el seguro de vida deudores por valor de
$ 96.3 millones, esfe beneficio se oforga de manera parcial a los asociados que tengan
crédito activo y el cual se destaca una disminucién de S 8 millones por negociaciones
realizadas por la administracion.

RENTABILIDAD SOCIAL

Cuantifica los beneficios oforgados a los asociados en relacion con los aportes sociales.
Para el ano 2024, la rentabilidad social obtenida del fotal de los aportes sociales viene
de los beneficios financieros y sociales que contribuyen a mejorar la calidad de vida de
los asociados y sus familias, que alcanza el 13.64%.

puarfo Principio ‘
PPRINCIPIO DE AUTONOMIA, AUTODETERMINACION Y AUTOGOBIERNO

Actuamos conjuntamente y somos autéonomos

e Fuentes de financiaciéon externa E/ Fondo de Emplea-
dos no requiere de fuentes de financiacion externa. El
100% de los activos estan financiados con recursos pro-
pIos.

e Concentracion de Depésitos Revela el grado de diver
sificacién de los depdsitos en los ahorradores. El 41% de
los asociados, concentra el 80% del saldo de ahorros del
Fondo, al ser superior del 20% se encuentra de los limites
aceptables de solvencia para el Fondo.

e Concentracion de Créditos El papel del Fondo en la
democratizacién del crédito es una contribucién funda-
mental en la inclusiéon financiera. El grado de diversifica-
cion de los créditos en los deudores es el siguiente:

El 75% de los asociados del Fondo de Empleados fie-
nen obligaciones crediticias.

| 80% del saldo de cartera se encuentra distribuido
en 109 asociados, lo cual evidencia una amplia di-
versificacion en este importante rubro del activo y
demuestra los esfuerzos realizados por el Fondo para
desconcentrar la colocacién de créditos y beneficiar
a una base amplia de asociados que califiquen en el
marco del endeudamiento responsable.
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CULTURA DE BUEN GOBIERNO

El propdsito de la cultura de buen gobierno, es evidenciar que las politicas de des-
centralizacion de decisiones estdn normalizadas y actualizadas, con el fin de proteger
los intereses de los asociados, considerando que existen documentos que amparan su
adecuada aplicacion y cumplimiento. El Fondo cuenta con un cédigo de buen gobier-
no incorporando los lineamientos de buen gobierno confenidos en el decreto 962 de
2018 Adicionalmente, el Fondo da cumplimiento a los lineamientos relacionados con el
proceso de eleccion de los édrganos de administracion y control y los requisitos de ido-
neidad de los mismos, la rofacién para los érganos de administracion y control, para la
foma de decisiones, para el desarrollo de reuniones y lineamientos, para el nombramien-
fo de gerencia y su remuneracion.

Quinto Principio
EDUCACION, FORMACION E INFORMACION PARA SUS MIEMBROS,
DE MANERA PERMANENTE, OPORTUNA Y PROGRESIVA

Nos desarrollamos como miembros solidarios apropiando la

educacioén, la formacion e informacion como parte de nuestro
crecimiento

EDUCACION SOLIDARIA

En el ano 2024 se promovié la educacion solidaria entre los asociados antiguos y nue-
vos entregando de manera gratuita el curso virtual de Economia Solidaria Basica a 12
asociados. CAPACITACION PARA TRABAJADORES Se promueve la formacioén para los co-
laboradores del Fondo de Empleados con el objetivo de mejorar y fortalecer sus compe-
fencias, de esta manera desarrollaron cursos como:
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Participacion en el encuentro de Contadores, |
Financieros, Oficiales de Cumplimienfo y Res- |
ponsables de Riesgos.

Modulos de E-learning “sistema AL/CFT/CFP” ‘

Gestion de Riesgos "Construyendo las Organi- ————
zaciones Resilientes”

Curso especializado en servicio al cliente inte-
gral, ventas, tecnologia y fidelizacion.

Seminario de Indicadores claves de riesgo KRI

Seminario en SARLAFT - A fodos los miembros
de Junta Directiva, comités y colaboradores del
Fondo.



AUXILIOS EDUCATIVOS

De igual manera, Fonemcap continda promoviendo entre los asociados las solicitudes
de auxilios de educacion brindado asi un apoyo econdémico. Durantfe el ano 2024 se
entregé un total de auxilios educativos por valor de $ 2.7 millones beneficiando a 27
asociados y sus familias.

COMUNICACION INSTITUCIONAL Y COMERCIAL

Se realizan con el objetivo de divulgar la informacién a tfodos los asociados con temas
relacionados en productos, servicios y actividades del Fondo de Empleados, con una
vision estratégica que genera un verdadero impacto en las acciones.

Principales Actividades Realizadas:
Parrilla de contenidos para Redes Sociales: Se segmentaron de la siguiente manera:

Contenido Fechas especiales: Piezas graficas con contenido muy cercano a los aso-
ciados donde se felicita en su cumpleanos o dias conmemorativos a nivel nacional o
internacional.

Contenido de campanas comerciales: Piezas graficas con la promocion del portafo-
lio financiero del Fondo de Empleados y campanas especiales (Ferias de productos y
Servicios).

Participacion actividades de bienestar empresas: Con la participacion especial del
fondo en actividades organizadas por el area de talenfo humano de cada entfidad
exponemos a nuestros asociados y a todos los interesados los beneficios del fondo, sus
convenios y transferencia solidaria

jnunca ha
sido tan facil! /
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Mensajes de Correo Electrénico Se informa a los asociados de manera oportuna sobre

la enfrega de bonos y consignaciones realizadas a la tarjeta JUMBO o las cuentas ban-
carias.

Material POP o de Marketing Elaboracién de agendas y esferos entregados en la Asam-

blea a los asociados asistentes y a los asociados que nos visitaban en nuestras instala-
ciones

Sexto Principio

PRINCIPIO DE INTEGRACION CON OTRAS ORGANIZACIONES
DEL MISMO SECTOR

Para fortalecer el Movimiento Solidario y ser més eficaces, las entida-
des del sector deben frabajar de manera conjunta con ofras coopera-
tivas o fondos a nivel local, regional, nacional e infernacional.

Para el ano 2024 continda sus relaciones con entidades del Sector Solidario, frabajando
de manera conjunta en pro de generar estrategias que le aporten al movimiento Fon-
dista, Solidario o Cooperativista. Los organismos sectoriales y asociativos, a los cuales se
encuentra vinculado el Fondo como asociado o usuario son:
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Es importante mencionar que en a finales de diciembre de 2024 con la firma del contrato
de la adquisicion de la herramienta Virtualcoop comenzamos nuestra participacion en
la red Coopcentral, la cual fraerd fodos los adelantos e innovaciones que la red abarcar.
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Séptimo Principio
COMPROMISO CON LA COMUNIDAD

Apoyamos a la comunidad a fravés de nuestras acciones solidarias.

FONDO DE SOLIDARIDAD

A fravés del fondo de Solidaridad el Fondo apoya a los asociados solidariamente anfe
cualquier enfermedad y/o calamidad presentada, brinda acompanamiento en los mo-
mentos mas importantes. Los resultados se presentan a continuacion:

ASOCIADOS
HEhEE BENEFICIARIOS VALOR AUXILIO
AUXILIO EDUCATIVO 27 $ 2.700.000
AUXILIO MEDICO 101 $10.584.146

TOTAL 128 $ 13.284.146




Gestion Administrativa

La administracion lleva su direccidn bajo el marco de la planeaciéon estratégica y sus
actividades se desarrollan con la premisa del cumplimiento de los objetivos y metas fra-
zadas. Por esta razén la gestion se resume en 4 grandes prospectivas que se coordinan
para hacer uso de los recursos del Fondo de la manera mas eficaz posible.

PROSPECTIVA FINANCIERA

Como pudo evidenciarse en el informe financiero FONEMCAP logro cifras histéricas en
muchos concepfos como.

La cifra mas alta de Activos, Pasivos y
Patrimonio en la historia del FONDO

+ Adecuado Indicador de carfera venci-
da a pesar de la situaciéon financiera
del pais y del sector que FONEMCAP
afiende.

La cifra mas alta de ingresos genera-
dos por el saldo de cartera en toda la
historia del FONDO.

- El Excedente mas alto de los altimos
cuatro dltimos anos.

Es importante recalcar que mensual-
menfe la informacién financiera es
entregada y analizada por parte del
comité Financiero y riesgo de liquidez,
el cual genera un informe a la Junta Di-
rectiva. Esta informacién contiene indi-
cadores de crecimiento, contexto eco-
némico y comparaciones secftoriales.

21




PROSPECTIVA COMERCIAL

El ano 2024 mantiene la tendencia de crecimiento de la base social cerrando al final
del ejercicio con 376 asociados, de la misma manera el saldo de cartera crecid en
comparacion con el cierre del mes de diciembre de 2023 motivado por el cambio que
se le dio al reglamento de crédito en el dltimo trimestre el cual impulso la colocacion de
crédito. Asi mismo se logro el fortalecimiento y la constitucion de nuevos convenios de
servicios para el portafolio del fondo. Lo anterior es el resultado de un conjunfo de fareas
actividades tales como:
= o

i)
Nuevo convenio de descuenfo con la -
empresa VERTICAL MANAGER
Fortalecimiento y seguimiento comer- nuestro Fondo de Empleados
cial con las empresas Centro Ocular i S jgue creciendo!
Doctor I?/nqon, Movilmédica y Prisma VeFiEal MaAiiger 5o i o Fonamitop
Farmacéutica COmo empresa osociada.
Divulgacién del portafolio de entreteni- ‘B'E" vEﬂldﬂ

miento. salud. g una nueva era de bienestar!

- Vertical Manager

PROSPECTIVA ADMINISTRATIVA

Gestion de Talento Humano Se conserva la estructura organizacional del Fondo, con
una planta de 3 personas, tercerizando el proceso confable el cual asigna un auxiliar
contable y por supuesto el Contador. El cargo de Responsable de Riesgo exigido por la
Superintendencia de Economia Solidaria continua por prestacién de servicios, de esta
manera cumplimos con los requerimientos normativos y se optimiza los recursos del Fon-
do de acuerdo con su tamano y nivel de operaciones. Una mayor productividad laboral
se asocia a la motivacion y compromiso de los frabajadores con la empresa, por €so
para el ano 2024 un elemento importante en el Fondo fue el bienestar y la satisfaccion
de los trabajadores, por lo que se relaciona con resultados econémicos, manejo de con-
flictos, satisfaccion de los asociados y logro de eficiencia organizacional. Lo anferior se
buscd a través de actividades que permiten la infegracion y bienestar de los funciona-
rios, asi como fambién la mitigacion del riesgo psicosocial. Las principales actividades
desarrolladas fueron las siguientes:

Celebracion de cumpleanos - Celebracion Halloween
Dia de la mujer, - Dia del amor y amistad
Dia del hombre, - Celebracion de fin de ano.
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Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo

Conforme los lineamientos establecidos en el decrefo 1072 del 26 de mayo del 2015
y la resolucion 0312 de 2109 se realiza la aufoevaluacion de estandares minimos, pos-
feriormente la ARL La Equidad realiza la verificaciéon de dicha informacién como del
cumplimiento de los estGndares minimos, resultado de esta verificacion se obtiene un
porcentaje del 100%, calificaciéon aceptable de cumplimiento de estandares minimos.
Las principales actividades realizadas a fravés del SG-SST fueron las siguientes:
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Capacitaciéon de Estilos de Vida Saludable
Capacitacion en el Manejo de Emociones

Actividades de ejercicios de coordinacion
y estiramientos

Capacitacion en investigacién de Acci-
dentes de frabajo

Capacitacion de Emergencias y simulacro

Capacitacion del uso adecuado de
extintores

PROSPECTIVA TECNOLOGICA

El ano 2024 se destaca por la inversion tecnoldgica que el fondo realizd6 con el objeti-
vo de mejorar la comunicacion interna y externa ejecufando e implementando en su
fotalidad el proyecto de instalacion del OFFICE 365. Este proyecto nos permitird mejorar
el tamano y funcionalidad del correo electrénico, adicionalmente implementaremos ar-
chivos en la nube que a su vez impacta positivamente el proyecto de cero papeles im-
presos, esto nos permitié comenzar a digitalizar fodos los soportes confables ayudando
asi al medio ambiente y economizando en papeleria. Asi mismo OFFICE 365 tiene herra-
mienfas como teams que nos permitio realizar la asamblea extraordinaria no presencial
sin costo adicional.




Por ofro lado, la administracién se complace informar a fodos los asociados que con el
apoyo de la Junta Directiva se firmo el contrato para el cambio del sistema de informa-
cion. Debido a las inconsistencias y fallas presentadas con el sistema actual era impera-
tivo reqlizar este cambio y hacerlo por un sistema que nos permitiera optimizar procesos
y fuera fransaccional para el asociado, por tal razén se decidié por la plataforma tec-
nologia VIRTUALCOORP desarrollado por el Banco Coopcentral y por ende quedariamos
vinculados a la Red Coopcentral. Se proyecta que se dard inicio partir del mes de Julio
de 2025.

INFRAESTRUCTURA FiSICA

La Junta directiva y la administracion se enorgullece de informar a fodos los asociados
que en el ano 2024 se formalizo la compra de la oficina que sera la sede del Fondo ubi-
cada en la calle 93 No 18-28 oficina 304. El costo de la oficina fue de S 415 millones los
cuales se pagaron con recursos propios, tiene 68mts, antigliedad de construccion ano
2016, dos estacionamientos propios, 20 parqueaderos para visitantes aproximadamente.
Adicionalmente se pagaron por gastos nofariales y de registro aproximadamente de
515 millones. Se proyecta que en el mes de Abril el Fondo comience operaciones en
nuestra propia oficina.
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Proyecciones

Dando continuidad a la Planeacién Estratégica de acuerdo con el gjercicio anual de
evaluacién de la planeacioén estratégica, las proyecciones para el ano 2025 son las si-
guientes:

+ Crecimiento de la base Social y nuevas
empresas patronales

- Vinculacioén virtual a fravés de plataformas
digifales, alineados con las nuevas tecno-
logias y para dar atencidn a las nuevas ge-
neraciones.

- Virtualizacién de los servicios de ahorro y
crédito (CDAT virtual, apertura digital de
productos de ahorro a la vista).

+ Incrementar el saldo de depdsitos a la vis-
fa, a través de la implementacion de cam-
panas comerciales.

« Implementacion del Sistema de Informa-
cioén Virtualcoop.

« Infraestructura fisica e imagen institucional:
Traslado de la sede fisica del Fondo

« Forfalecer el portafolio de convenios del
Fondo de Empleados 23
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‘ Sistema Integral de
Administraciéon de Riesgos

Senores

ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE DELEGADQOS 2025
Ciudad

Asunfo: Informe Comité de Riesgos,Ano 2024
Respetados delegados Asamblea General Ordinaria 2025

La administracion del riesgo se constituye en una herramienta fundamental para gao-
rantfizar el cumplimiento, fanto de la mision social como de los objetivos estratégicos
de FONEMCAR mediante la identificacion, medicién, control, andlisis y monitoreo de los
eventos de riesgos que puedan afectar su cumplimiento, al igual que el forfalecimien-
fo de sus metodologias, herramientas y la definicion de los planes de tratamienfo que
prevengan su materializacion al mismo tiempo que minimicen sus impactos, lo cual le
ha permitido contfar con seguridad, solidez y mayor reconocimiento de los principales
riesgos a los cuales se puede ver expuesta el Fondo de Empleados.

Gobierno y Cultura del Riesgo

Uno de los pilares fundamentales durante el ano 2024 fue el fortalecimiento fomento de
una cultura basada en riesgos a todo nivel organizacional, desde los drganos de direc-
cién, pasando por toda la cadena de valor, lo cual ha permitido generar mayor cons-
ciencia de los niveles de exposicion de cada uno de los procesos hacia el cumplimiento
de la politica organizacional.

Fueron socializados y aprobados por la Junta Directiva, el SIAR y la actualizacion del Sis-
fema Integral de Riesgos (SIAR). Sistema de Administracion de Riesgo Crediticio (SARC),
el Sistema de Administracion de Riesgo de Liquidez.

Lineamientos Generales SIAR

FONEMCAP ha fijado politicas en materia de identificaciéon, medicion, andlisis, evalua-
cion,

control y tratamiento de los riesgos inherentfes al negocio, para lo cual ha venido desa-
rrollando e implementando los siguientes sistemas de administracién de riesgo:
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Sistema de Administracion del Riesgo de Crédifo - SARC

- Sistema de Administracion del Riesgo de Liquidez - SARL

- Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y de la Financiacion del
Terrorismo - SARLAFT

La medicion del riesgo de liquidez se ha realizado bajo la metodologia que permite pro-
yectar en diferentes horizontes de tiempo el comportamiento de las posiciones activas,
pasivas y fuera de balance, dando como resultado una brecha acumulada de liquidez
positiva en todos los meses de medicion, lo que significa un minimo nivel de riesgo por
esfe concepto.

Adicionalmente, el Fondo ha venido cuantificando el perfil de riesgo de liquidez, con-
metodologias de reconocido valor técnico, que integra el calculo de 17 indicadores de
riesgode liquidez y de cobertura, lo cual ha permitido establecer los mecanismos para
garantizar la liquidez en las operaciones del fondo.

El responsable de Riesgos apoyd a la Alta Direccién en el monitoreo y control del riesgo
de liquidez con la ejecucién y andlisis mensual del modelo para el calculo del Indicador
de Riesgo de Liquidez - IRL en dos escenarios asi:

Metodologia estandar.

Escenarios de estrés.
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Se revisaron mensualmente aspectos como la evolucion de la liquidez del Fondo, el
comportamiento de los depositos, las tasas de los productos de ahorro ofrecidas por
el mercado financiero, la participacion de la cartera por modalidades de crédito y la
evoluciéon de la tasa promedio ponderada de la cartera. Fondo de Empleados Fonem-
cap, mantuvo los niveles de liquidez de forma adecuada, lo que ha permitido contar
con los niveles necesarios en las enfradas, para cubrir las salidas requeridas para el
cumplimientfo del objeto social y de la operacion, garantizando la sostenibilidad y per-
manencia del negocio. De otfra parte, no fue necesario recurrir a los cupos otorgados en
operaciones financieras.
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Ofro de los aspectos evaluados en el ano 2024 y de acuerdo con las instrucciones im-
partidas en el Titulo lll, Capitulo | de la Circular Basica Contable y Financiera del 2020,

frente al limite que se debe mantener en el fondo de liquidez minimo del 10% del fofal
de los depodsitos y 2% sobre el total de Ahorro Permanente, este se mantuvo superior al
minimo reglamentado.
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Riesgo de Lavado de Activos - SARLAFT

FONEMCAP cuenta con un SARLAFT debidamente ajustado a la normatividad vigente y
en proceso de mejoramiento de algunos de sus componentes. En el 2024 se continud
frabajando con el objetivo de prevenir que el Fondo sea utilizado para la financiacion
de actividades ferroristas y/o lavado de activos y de esta manera mitigar los riesgos
inherentes a las actividades propias de la entidad. A continuacién, mencionamos los
aspectos mas relevantes de la gestion:

A.
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Durante el ano 2024, se mantiene el uso de reportes generados por el sistema conta-
ble SICOOPWERB, informacién con la cual se analiza manualmente las fransacciones
de los asociados realizadas, que, aunque no es el método mas confiable, ha permiti-
do monitorear estas transacciones por el oficial de cumplimiento.

Se mantiene el ajuste de la base de dafos, gracias al proceso operativo establecido
de actualizaciéon en el momento de solicitud de productos y el compromiso por parte
de los colaboradores, de mantener actualizada la informacién. Esto permite un ma-
yor conocimiento del asociado.

FONEMCAP cumplié con la normatividad para la administracion del riesgo de lava-
do de activos y financiacion del terrorismo, presentdé con oportunidad los reportes
peridédicos exigidos por la Unidad de Informacién y Andlisis Financiero - UIAF entfidad
adscrita al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico y ejerciod los controles pertinentes
para mitigar la probabilidad de materializacion de estos delitos.

Se presentaron los informes de gestion DEL Oficial de Cumplimiento a la Junta Direc-
tiva de forma frimestral.

Se realiz6 la capacitacidn normativa sobre el sistema de administracion de riesgo
SARLAFT, para érganos de direcciéon y empleados.




Riesgo de Crédito - SARC

Fondo de Empleados Fonemcap cuentfa con la documentacion requerida sobre el ries-
go de crédifo, como el Manual de SARC y los Manuales de los procesos de oforgamiento
y recuperacion de cartfera,en los cuales se determinan las politicas de colocacién en
las efapas de otorgamiento, seguimiento, control, monitoreo y recuperacion de las ope-
raciones crediticias.

Las operaciones de Crédito son monitoreadas permanenfemente en la fotalidad de la
carfera de los asociados y exasociados, aporfando durante el ano recomendaciones
sobre el manejo de la colocacidn y el fortalecimiento de garantias de las nuevas coloca-
ciones, las cuales fueron atendidas por la Junta Directiva, generando las modificaciones
al Reglamento de Crédito para disminuir el riesgo sin perjudicar los niveles de coloca-
cién de cartera.

De forma adicional y, en pro del control y seguimiento del comportamiento de la car-
fera de crédifo y como parfe de la gestion de riesgos, se cuenta con mecanismos que
permiten identificar, medir, controlar y monitorear el riesgo de crédito, lo que permite dar
seguridad a nuestros asociados acerca de la utilizacién de los recursos confiados a la
misma y la recuperacion oportuna del capital social. Dentro de los monitoreos realizados
se cuenta con:

Alertas tempranas cartera total de forma mensual.

Analisis de maduraciéon y rotacion de la carfera.

Andlisis de concentracion de cartera.

Andlisis de segmentacion de perfil de riesgo de clientes.

Andlisis de comporfamiento externo del sector solidario y financiero.

FONEMCAR durante el ano 2024 continué brindando soluciones a las necesidades de los
asociados en medio de la reactivacion econémica, a través de las siguientes estrategias:

Ajustes o modificaciones de créditos vigentes, con el fin de mejorar los flujos de caja
de los deudores.

Prudencia en el oforgamiento de nuevos créditos, cuidando principalmente la racio-
nalidad de la capacidad de pago de los deudores y en la evaluacion eficiente de los
niveles de endeudamiento.

Al cierre del ano 2024, el Fondo de Empleados cerrd con un indicador de morosidad por
calificaciéon del 2.3%, que es bastante favorable y controlable. La cartera bruta ascendio
a $5.915 millones de pesos con una cartera vencida de $136 millones de pesos.
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Evaluacién de Cartera: Dando cumplimiento a la normatividad establecida por la Super-
infendencia de Economia Solidaria en su Circular Basica Contfable y Financiera del 28
de diciembre de 2020, en donde se especifica que la evaluacion de cartera se debera
realizar como minimo una vez al ano y sus resultados deberdan registrarse en los estados
financieros del mes siguiente del andlisis, se realizé en el mes de mayo/24 el proceso de
evaluacion aplicando la metodologia vigente de evaluacion de cartera, asi:

El Comité de Riesgos evalud la tofalidad de la cartera utilizando una metodologia pro-
pia, construida a partir de una combinacién de técnicas analiticas, criterios expertos ,
que cuentfan con cada uno de los criterios de evaluacién mencionados en la Circular
Basica Contable (Capacidad de Pago, Solvencia del Deudor, Garantias, Reestructura-
ciones, Servicio a la Deuda, Centrales de Riesgo), generando una alerta por cada crite-
rio que fue objeto de evaluacién en el modelo.

Finalmente, FONEMCAP dentro del plan de desarrollo tecnolbgico y para dar cumpli-
miento con el Sistema de Administracion de Riesgo de Crédifo, se encuentra en fase de
pruebas para la implementacion de los modelos de pérdida esperada en modelo pe-
dagégico en las clasificaciones de consumo, las cuales deberan ser aplicadas a partir
del mes de enero de 2025.

Riesgo Operativo - SARO

El Riesgo Operativo, senala las posibles pérdidas por los eventos derivados de fallas o
insuficiencias en los procesos, personas, tecnologia de la informacidn y eventos externos.
Durante el ano 2024, se realizaron actividades que propende el fortalecimiento de la
gestion operativa del fondo, que confinuamente, se han venido implementando y mo-
niforeando como una buena practica, lo que ha permitido que actualmente se cuente
con una cultura en gestion de riesgos y un ambiente de control.

Este frabajo se viene realizando en conjunto de la gerencia y con el frabajo colaborativo
de los empleados del Fondo, lo cual permite fener una vision al momento que se deba
implementar el SARO, el cual no es obligatorio para el Fondo dado por su nivel de super-
vision, estas actividades son:

Gobierno corporativo Cordialmente,

Estructura organizacional
Sonia J. Velasquez Paboéon

Ciclo de toma de decisiones Delegado Junta Directiva

Actividades de ejecucion de procesos Teresa Giraldo Montes
Miembro Comité Riesgos
Actividades de control
Johana Bautista Alvarado
Mejora continua Miembro Comité Riesgos

Luisa Fernanda Guerrero Cuellar
Responsable Gestion Riesgos
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Normatividad

Acontecimientos Importantes después del Ejercicio: Después de la fecha de corfe de los
Estados Financieros No se presentaron acontfecimientos importantes que afectaran el
resultado de los mismos. Gestion Juridica: La gestion legal de FONEMCAP durante el ano
2024 se enmarcé en el cumplimiento de las disposiciones legales y normas que rigen el
sector de la economia solidaria, a través de las respuestas a los requerimientos de este
ente de control, elaboracion de acuerdos y reglamentos y capacitaciones sobre nuevas
disposiciones legislativas a los directivos y frabajadores de la enfidad. Durante el ano
2024 se gestionaron las siguientes actividades:

En materia de quejas y requerimientos, estos han sido oportunamente atendidos
dentro de los términos legales establecidos para el efecto, sin que hasta la fecha se
haya inferpuesto sancién alguna en contra del Fondo de Empleados.

Se ha observado en forma diligente todos los aspectos legales que intervienen en el
dia a dia, como es el caso de registros anfe la Camara de Comercio, DIAN, Impuestos
Distritales, Superintendencia de Economia Solidaria, afiliaciones y contribuciones, efc.

Demandas en contra de FONEMCAP en el periodo: En el 2024 se desarrollé la demanda
inferpuesta por la ex funcionaria Ruby Mejia, quien prefendia la indemnizacién y el rein-
fegro laboral desde el 2021 fecha en que se termind su contrato, en el mes de noviembre
se tuvo la dltima audiencia donde el Juez negd estas prefensiones, sin embargo, conde-
né al Fondo a $ 30 millones de pesos por demora en la decision a partir de evidenciar
la falta y el despido. Al no fener un argumento sdlido en esta decision el Fondo apeld la
senfencia y se en cuenta en proceso que a la fecha del presente informe se encuentra
en despacho sin avance.

La demanda inferpuesta por la exfuncionaria Anabel Vanegas Vilardi no ha fenido nin-
guna actuacion desde la respuesta emitida por Fonemcap desde el ano 2024. Para dar
mayor ilustracion se adjunta resumen extraido de la pagina www.ramajudicial.gov.co.
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Se informa que la demanda penal a las exfuncionarias Luz Amanda Gaitan, Ruby Mejia
y Anabel Vanegas por presunta Administracion Desleal segun las audiforias confables y
Juridicas realizadas radicada el 12/11/2021 fue asignada a la Fiscalia 420 de la Unidad
de Delitos contra la Fe Pablica, quienes solicitaron en el mes de junio de 2022 anexar las
pruebas documentales (auditorias, soportes contables, actas) para comenzar la inves-
figacion. Con corte a la elaboraciéon de este informe la Fiscalia no se ha pronunciado.

Se dio por finalizada la demanda contra los herederos indeterminados de la sehora
Carmen Mideros QEPD ya que se logrd el recaudo de la obligacion crediticia.

Se realizo embargo de la pension del Ex asociado Herndn Carrillo para el pago de
las obligaciones contraidas con el Fondo a la fecha de este informe se cuenfan con
3 titulos cada uno por valor de S 350.000 los cuales se encuentran en trdmite para su
retiro.

Operaciones con Estamentos Directivos: De acuerdo al Articulo 47, numeral 3 de la ley
222 de 1995, los organismos de administracion y control dieron estricto cumplimiento a
las normas que tienen relacion con las operaciones de colocacion de créditos celebra-
das con los directivos y administradores.

A los miembros directivos, les fueron reconocidos por concepto de transporte, de acuer-
do con las sumas establecidas en los acuerdos para fal fin.

Principales Cifras e
Indicadores Financieros

‘ El comportamiento de los rubros mas representativos de los Estados
Financieros con corte al mes de diciembre de 2024 fue:

EVOLUCION DE ACTIVOS Para el cierre del ano del ejercicio del ano
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2024 el total de activos corresponde a $7.259 millones de pesos, teniendo un crecimien-
fo del 6.84% siendo la mayor cifra de la historia del Fondo. El crecimiento de la cartfera
de crédito fue de S 78.2 millones equivalente a un crecimiento porcentual del 1.36% con
respecto al ano 2023. El mayor crecimiento del activo corresponde al valor de la oficina
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COMPOSICION DEL ACTIVO Las partidas

Cuentas por Activos
cobrar Materiales: Otres Actives
5547 0.16%

T~ ___Hectivoy
equivalentes
4,827

Inversiones
8.02%

mas representativas dentfro del activo corresponden a la cartera neta con una partici-
pacion del 80.25%, inversiones con un 8.02% Efectivo y equivalente 4.82% y cuentas por
cobrar 6.56% Es importante destacar que el porcentaje de la participacion de la cartera
en el activo con un porcentaje de 80.25%

INVERSIONES

La evolucion de las inversiones se muestra a continuacio:

EVOLUCION INVERSIONES
§ 2,008
5 2,000 51,796 1

51473
$1,500 & 1213
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$ 1,000 5 783
» 639 : § 582

S 800

2018 013 L020 52.021 il 4023 024

El ano 2024 presenta una disminucion en las inversiones debido a:

Las erogaciones de recursos realizadas para la compra de oficina

De igual manera se reestructuro el portafolio de inversiones y se aperturaron nuevos pro-
ductos a la vista con un rendimiento igual o mayor que los CDTS pero con la oportuni-
dad de tener los recursos de manera inmediata, fales como fiducias y cuentas de ahorro
idexadas al IBR es asi como el rubro de efectivo y equivalentes al efectivo aumento en S
173 millones de pesos con respecto al ano 2023.
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COMPOSICION INVERSIONES

El mayor componente de las inversiones con un 77% de participacion son las inversiones
de liquidez, seguido con un 14% de las inversiones en instrumentos de patrimonio es de-
cir aquellos aportes sociales en entfidades o agremiaciones del sector.

Las inversiones se constituyen analizando los niveles de riesgos, el Fondo mantiene con-
frolado este riesgo ya que estas inversiones son constituidas en entidades Financieras
con calificaciéon de riesgo a largo plazo AAA y AA+ y con la mejor calificacion de cortfo,
para las entidades del sector que deben tener la calificacion BRC1+ o F1+ equivalentes
a la mejor calificaciéon de corto plazo.
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INDICADOR CARTERA MORA

Es importante mencionar que el indicador de cartera vencida se ubicd en el 2.3% man-
feniéndose en niveles muy adecuados y acordes con el perfil de asociados de la enti-
dad teniendo en cuenta que casi la mitad de la carfera corresponde a asociados que
no tienen descuentos por nébmina o pension
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EVOLUCION PASIVOS

El comportamiento del rubro del pasivo en los dltimos 6 anos con corte al mes de di-
ciembre de 2024 fue: El total de los pasivos a cierre del ejercicio ano 2024 fue de $ 2.105

FE 5 2,105
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millones de pesos, con respecto al cierre del ano 2023, este concepto tuvo crecimiento
del 8.56%.

El rubro mas representativo dentro del Pasivo son los Depdsitos o ahorro permanente
y ahorros voluntarios de los asociados con una participacién del 88% manteniendo el
mismo promedio de los Ultimos 2 anos. La evolucion de los depdsitos se muestra a con-
finuacioén:
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EVOLUCION DEPOSITOS
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Los depdsitos de los asociados cierran con una cifra de S 1.859 millones de pesos nue-
vamente siendo el mayor valor de la historia del Fondo, es imporfanfe observar como
este rubro a partir del ano 2020 se mantiene en crecimiento constante debido al incre-
mento de asociados y a las campanas de actualizacion de ingresos y cuota de ahorros
y aportes mensuales.

EVOLUCION PATRIMONIO

55400

55,000 -

5 5.000
54,800
54.400
54,400
54,200
54,000
5 3.800

38,144

| 5 4,852

1 54,422

: - . i i I

-_.—r—. - s — - —— [ ——
2020 2021 F0F2 023 2024

2018 201%
®  TOTAL PATRIMONIO

El total del patrimonio al cierre del ejercicio ano 2024 es de $5.144 millones de pesos, con
respecto al cierre del ano 2023 este rubro presenta un crecimiento del 6.01% equivalen-
te a $292 millones de pesos. Por primera vez en la historia del fondo superamos la cifra
acumulada de los $ 5.000 millones por este concepto.
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COMPOSICION PATRIMONIO

La composiciéon del patrimonio es la siguiente El concepto con mayor participacion del

Fdo: destinacion
espncifica
1%

Heseras
16%

Capimadl social
L

patrimonio es el Capital Social con un porcentaje del 83% seguido por el capital institu-
cional representado por las Reservas y los fondos de destinacion especifica es decir el
17%.

RESULTADOS DEL EJERCICIO
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W INGHESDS BLDOTOS Y GANIS EEXLEDEMIE

Expresado en Millones

Para el cierre del ejercicio 2024, el ingreso ascendié a $854.6 millones de pesos, com-
parado con el ano anterior (2023), se presenta un incremento de $55.1 millones equi-
valente al 6.89%. El crecimiento de este rubro esta dado por el volumen del acumulado
de carfera que mensualmente se consolida con la colocacioén de crédito. Tener tasas
competitivas frente al sector solidario y financiero permitié generar esta cifra historia de
ingresos, es la mas alta que ha fenido el Fondo hasta la fecha.
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Este incremento es importante teniendo en cuenta la disminucién de la dindmica de co-
locacién y de las tasas de interés de las inversiones las cuales tuvieron una disminucion
de S 13 millones con respecto al ano 2023, sin embargo dadas las negociaciones con
la equidad seguros Unicamente por el ano 2024 recibimos un retorno del 40% sobre la
factura obteniendo asi ingresos por este concepto de S 39 millones de pesos adicional
a los ingresos recibido por colocacion de cartera.

Los costos y gastos al corte de diciembre de 2024, ejecutados corresponden a $844.4
millones de pesos, es decir un 6% (547 millones de pesos) de aumento con respecto al
ano anterior.

Es importante mencionar el control permanente a los rubros del gasfo teniendo los si-
guientes resultados:

A.

Gastos de personal presenta un aumento del 16.6%, que es representado en los au-
mentos realizados en la nédmina, asi como las capacitaciones efectuadas a la planta
de personal

Gasfos generales presenfa un aumento del 23.2%, el cual su incremento esta repre-
senfado por la tarifa del outsourcing financiero, el responsable de riesgo, los pagos
realizados a la abogada que lleva los casos de las demandas penales y laborales.
Debemos tener en cuenta que a partir del ano 2023 no se recibe el valor de Asopen-
cap que se utilizaba como apoyo a pagos de servicios publicos.

Gastos de Fondos, tuvo una ejecucion real de S 285 millones. Cabe aclarar que este
rubro representa la inversion social que el fondo realiza a fodos los asociados refle-
jando en conceptos como Bonos, auxilios, actividades de infegracién, obsequio plan
exequial, obsequio seguro vida deudores




Informe de Control Social

El Comité de Control Social, desarrollé su plan de trabajo en sesiones ordinarias y ex-
traordinarias, para la vigencia 2024, velando por el bienestar del asociado dando cum-
plimientfo al Estatufo y a los reglamentos.

1. AHORRO APROXIMADO DE 10 MILLONES DE PESOS. En beneficio de nuestro Fondo
la Asociada Cristina Priefo, miembro del Comité de Control Social, consiguié en cali-
dad de préstamo el salén en la Gobernacion de Cundinamarca, para el desarrollo
de la Asambleaq.

2. CAPACITACION: Asistimos a las capacitaciones Consultorio Técnico Juridico sobre
Gobierno Corporativo; Capacitacion en Prevencion de Lavado de Activos y Financia-
miento del Terrorismo (SARLAFT), y Serfiscal, entre oftras.

3. LIBRO SOCIAL: Vigencia 2024

45 22 4 4 376

4. COMPOSICION DEL FONDO POR EMPRESAS:

PENSIONADOS Y EXEMPLEADOS CAPRECOM ¥ SECTOR SALUD. 313
CENTRO OCULAR DOCTOR RINCON 41
MOVILMEDICA 10
PRISMA 7
VERTICAL MANAGER 2
TOTAL 376

5. APOYO LEGAL: Visita al domicilio registrado en Fonemcap, a dos ex asociadasfalle-
cidas, con saldo de aportes sociales, informandoles que si les asiste alginderecho
lo hagan valer via judicial antes del 31 de diciembre de 2024, o en sudefecto estos
aportes se capitalizaran al fondo para ser distribuidos en programasde Bienestar So-
cial.

6. BALANCE SOCIAL: Segun el andlisis para la distribucion de los recursos sociales, se ve
la necesidad de ajustar el Reglamento de Solidaridad para mayor equidad y mante-
nimiento del equilibrio, en beneficios para fodos los asociados.
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DETALLE VALOR \S0C :
Bono Mavideiio $ 52.000.000 330 88%
Bono afos dorados $ 10.215.000 227 60%
Bono Antigliedad $ 27.800.000 333 89%
| Bono Madre y Padre $ 15.450.000 310 B2%
Seguro Exequial $ 65.568.000 359 95%
Sequro de vida deudores $ 96.381.000 285 76%
Auxilios médico y estudiantil $13.284 146 128 34%
Actividades, rifas, polla copa
America : g ¥ 32800 82 22%
Inversion Recursos Base Social | $ 283.978.548

7. COMUNICACION: El comité de Control Social, dio respuesta verbal y escrita a los aso-
ciados que solicitaban informacién o aclaraciéon.

8. REUNIONES: Responsabilidad y compromiso de la Junta Directiva, plasmada en las
actas de cada reunion, decisiones que conservaron la proporcion entre lo Financiero
y lo Social.

9. PROTECCION A LA CARTERA EN MORA:

La afianzadora asumié el pago de la cartera en mora de 4 asociados por
$26.479.688

Apoyd directo a la Gerencia en la gestion de cobro, mejorando el indicador de
carfera en mora

10. PORTAFOLIO DE SERVICIOS: La mayor demanda del portafolio de servicios se evi-
dencio en las lineas de crédito Premiahorro y Libre Inversion.

11. PAGINA SOCIAL: El portafolio de los servicios e informacién social se encuentra en la
pagina www.fonemcap.com, en redes sociales Facebook e Instagram.

12. NUEVA SEDE INSTITUCIONAL: Se realizo la compra de la nueva sede del Fondo de
Empleados, en esta nueva oficina se tendrad un mayor confort al asociado ya que se
destinara un espacio exclusivo donde podran tomar café, agua, adicionalmente el
edificio contara con 30 parqueaderos de visitantes para facilidad en la visita.

Cordialmente, Comité de Control Socidal.

w = e




Anexos
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